
Директору ИП Кикин М.И. (ИНН 772083688272) 
Кикину М.И. 

 
От ФИО:    ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Тел.:    ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Номер заказа:     

Дата оформления заказа:    

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ 

Прошу произвести возврат товара(-ов), перечисленных ниже, и вернуть мне денежные средства в соответствии с правилами 
возврата интернет-магазина FAM Moscow.  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
 1.      _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________              Стоимость _____________________________________________________________ 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
 2.      _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________              Стоимость _____________________________________________________________ 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
 3.      _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________              Стоимость _____________________________________________________________ 

 
Качество товара(-ов)                                
(отметить подходящее): 

Товар надлежащего качества 
(Возвращается сумма без учёта стоимости доставки) 

Товар с браком 
(Возвращается стоимость товара и расходов на доставку) 
 
 

 
Причина возврата (отметить подходящее): 

Не подошёл размер 
Не подошёл фасон 
Брак 
Доставили не тот товар 
Не соответствует изображению на сайте 
Качество товара не соответствует ожиданиям 
Заказал(-а) несколько размеров 
Другое _________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

Серия и номер паспорта                                                                                                                                         Дата выдачи  

 
Кем выдан: _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Если вы оплачивали заказ на сайте, заполнять реквизиты ниже не нужно. Мы вернем стоимость покупки на карту, с которой 
производилась оплата. 
 
• Поставьте галочку  здесь ___________, если мы можем вернуть деньги на карту, с которой производилась оплата. 

 
ФИО держателя карты 
 
 
 
 
Наименование банка    __________________________________________________________________________________________________ 
 
 
БИК Банка 
 
 
Корр. счёт банка 
 
 
Номер вашего р./счёта 
 
 
Дата ___________________________________                                                                       Подпись ____________________________________________      (                                                                              ) 

 
Заполняя данное заявление, в соответствии со ст. 9 N 152-ФЗ «О персональных данных» от 27.07.2006 г., я даю ИП «Кикин М.И.» (ИНН 772083688272), согласие на обработку моих персональных данных. 
Возврат денежных средств осуществляется после получения и проверки товара, не позднее 10 дней с даты поступления возврата в FAM MOSCOW. С вами свяжется менеджер, как только возврат будет 
обработан. Возврат возможен в течение 30 дней с момента получения заказа, при сохранении товарного вида, упаковки и бирок. 
Инструкция по оформлению возврата размещена на нашем сайте famshop.ru в разделе «Возврат». 


